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1. Registrace do portálu IS KP14+ 
Pro přístup do portálu IS KP14+ na adrese https://mseu.mssf.cz je nutné provést registraci nového 

uživatele přes tlačítko „Registrace“ na úvodní obrazovce. 

 

Obrázek 1 - Registrace do IS KP14+ 

Uživatel vyplní všechna povinná pole. Povinná pole jsou podbarvena žlutou barvou. E-mailovou adresu 

a mobilní telefon vyplní PODLE SKUTEČNOSTI, protože k dokončení registrace musí být potvrzen 

aktivační klíč, který bude zaslán pomocí SMS zprávy na mobilní telefon. Po zadání aktivačního klíče do 

portálu zašle systém e-mail s aktivačním URL odkazem na zadanou emailovou adresu. 

Po vyplnění registračních údajů, klikne uživatel na tlačítko „Odeslat registrační údaje“. 

https://mseu.mssf.cz/index.aspx
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Obrázek 2 - Vyplnění a odeslání registračních údajů 

Po odeslání registračních údajů systém zašle na zadané telefonní číslo sms s aktivačním klíčem a zobrazí 

v registračním formuláři nové pole „Aktivační klíč“. Uživatel jej ze sms do něj přepíše a klikne na tlačítko 

„Odeslat“. 

 

Obrázek 3 - Povinné pole Aktivační klíč 

Po úspěšném odeslání aktivačního klíče se uživateli zobrazí oznámení o ověření mobilního telefonu a o 

zaslání e-mailu s aktivačním URL odkazem k dokončení registrace a zřízení přístupu do aplikace 

MS 2014+. Aktivační URL odkaz je platný pouze 24 hodin. Pokud na něj uživatel v této lhůtě neklikne, 

tak bude muset provést registraci znovu. 
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Obrázek 4 - E-mail s aktivačním URL odkazem 

Po kliknutí na odkaz bude uživatel přesměrován na portál ISKP14+, kde mu systém zobrazí informativní 

hlášku: „Vaše žádost o registraci do Aplikace MS2014+ byla úspěšně dokončena“. 

 

 
Obrázek 5 - Okno úspěšné registrace 

Po vytvoření uživatelského účtu bude uživateli zaslán nový e-mail s přihlašovacím jménem a ten se tak 

bude moci do portálu přihlásit. 

 

 
Obrázek 6 -  E-mail s přihlašovacími údaji 
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V případě, že má uživatel problém s registrací, může využít formulář, který se nachází pod registračním 

formulářem, a zde svůj problém popsat a zaslat jej odpovědnému pracovníkovi, který se jím začne 

zabývat. 

 

Obrázek 7 - Problém s registrací 

2. Přihlášení uživatele 
Uživatel se přihlásí do portálu ISKP 14+ tak, že na úvodní obrazovce vyplní přihlašovací údaje: 

 Přihlašovací jméno – vygenerováno systémem a zasláno uživateli v e-mailu 

 Heslo – zadáno při registraci 

 
 

Obrázek 8 - Přihlášení do IS KP14+ 

3. Zapomenuté heslo 
V případě, že uživatel zapomene heslo, klikne na odkaz „Zapomenuté heslo?“ na úvodní obrazovce 

v bloku přihlášení. 
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Obrázek 9 - Zapomenuté heslo 

Systém zobrazí uživateli formulář, kde zadá své uživatelské jméno, mobilní telefon stejný jako při 

registraci, opíše kontrolní kód a klikne na tlačítko „Pokračovat“. 

 

Obrázek 10 - Zapomenuté heslo – formulář 

V případě, že uživatel zadá špatné údaje, objeví se informace: Nepovedlo se vyhledat uživatele se 

zadanými údaji. Kontaktujte Váš řídící orgán. 

Po zadání správných údajů systém uživateli zašle na zadaný mobilní telefon Aktivační klíč a zobrazí nové 

pole, kam jej uživatel vepíše a klikne na tlačítko „Pokračovat“. 
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Obrázek 11 - Aktivační klíč při zapomenutí hesla 

Po zadání aktivačního klíče systém zobrazí pole pro změnu hesla. Uživatel zadá jako při registraci nové 

heslo a pro kontrolu ho ještě potvrdí, poté klikne na tlačítko „Dokončit“. 

 

Obrázek 12 - Změna zapomenutého hesla 

Nyní se uživatel může pomocí nového hesla opět přihlásit. 


